
 

MODULO RECLAMO                                                                          (Modulo Rev.00_maggio 2024) 

Spett. 

Società Multiservizi Rovereto S.r.l. 

Via Pasqui, 10 

38068 ROVERETO (TN) 

Pec: smr.tn@legalmail.com 
E-Mail: segnalazioni@smr.tn.it 

FARMACIA (barrare) 

 F1 – via Paoli  F4 – Isera 

 F2 – Via Benacense  F5 – via del Garda (Millenium Center) 

 F3 – Viale Trento  F5 – Lizzana (viale del Lavoro) 

 

COGNOME E NOME: ………………………………………………………………………………………………………………. 

INDIRIZZO: ...…………………………………………………………………………………………………………………………. 

TEL./CELL.: ….………….……………………………………………………………………………………………………………. 

E-MAIL (se non disponibile): ..…………………………………………………….……………………………………………. 

PEC (se non disponibile): ..………………………………………………………………………………………………………. 

OGGETTO: …….……………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Il presente reclamo, compilato in tutti i campi, può essere inoltrato a Società Multiservizi Rovereto S.r.l. a mezzo 
posta, oppure a mezzo E-Mail all’indirizzo segnalazioni@smr.tn.it o PEC all’indirizzo smr.tn@legalmail.it. Il 
reclamo sarà preso in carico dalla segreteria e inoltrato all’ufficio (o al referente interno) competente, il quale si 
farà carico degli accertamenti necessari, della rimozione delle eventuali irregolarità e della comunicazione 
dell’esito al reclamante secondo gli standard previsti (entro 15 giorni lavorativi dalla presentazione del reclamo 
stesso).  I dati raccolti sono trattati da Società Multiservizi Rovereto S.r.l. (Titolare del trattamento) come indicato 
nell’Informativa in merito al trattamento dei dati personali redatta ai sensi  degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 
2016/679. L’informativa si trova sul sito internet www.smr.tn.it/informativaprivacy. 

Luogo e data: …………………………………………………………… 

Firma: ……………………………………………………………………… 
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